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Guide méthodologique en matière de
PRÉVENTION DES RISQUES

PROFESSIONNELS ET ACCOMPAGNEMENT DES
PERSONNELS

Descriptif :

Guide méthodologique en matière de PRÉVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS ET ACCOMPAGNEMENT
DES PERSONNELS CONFRONTÉS À DES SITUATIONS DIFFICILES AVEC DES ÉLÈVES À BESOINS
ÉDUCATIFS PARTICULIERS OU À COMPORTEMENT PERTURBATEUR.

Vous trouverez ci-joint le Guide méthodologique en matière de PRÉVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS
ET ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNELS CONFRONTÉS À DES SITUATIONS DIFFICILES AVEC DES
ÉLÈVES À BESOINS ÉDUCATIFS PARTICULIERS OU À COMPORTEMENT PERTURBATEUR.

Introduction de ce guide :

Certains comportements d’élèves à besoins éducatifs particuliers ou perturbateurs peuvent
générer des situations de tension au travail et aboutir à des difficultés professionnelles pour les
personnels qui y sont confrontés.

Les représentants du personnel du Comité d’hygiène, de sécurité et des conditions de travail
ministériel de l’éducation nationale ont souhaité la création d’un groupe de travail dédié aux
conditions de travail des personnels assurant la prise en charge des enfants présentant des
besoins éducatifs particuliers ou des comportements perturbateurs. Les personnels ne doivent
pas se sentir culpabilisés et ne doivent pas avoir le sentiment qu’ils sont seuls à gérer la
situation. C’est la raison pour laquelle il convient de sortir du « déni ».

Ce groupe de travail, mis en place par la direction générale des ressources humaines, s’est
réuni à plusieurs reprises en 2016 et 2017, avec pour objectif de réaliser un guide
méthodologique en matière de prévention des risques professionnels et d’accompagnement
des personnels concernés.
Ce guide a par conséquent été réalisé à partir de données remontées du terrain.

Il s’adresse à la fois à l’ensemble des acteurs concernés par les situations difficiles générées
par l’accueil d’élèves à besoins éducatifs particuliers ou perturbateurs et aux services
académiques.
La direction générale de l’enseignement scolaire a été associée à ces travaux.
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