[image: ]Contrôler et vérifier la bonne réception
des marchandises

Situation : Vous réceptionnez une commande de viande de boucherie. 
Monsieur Bourhis vous remet le protocole de réception (document 1)et vous informe qu’il a déjà vérifié la concordance* entre le bon de commande et le bon delivraison.
* synonyme : conformité, correspondance.


Document 1 : Protocole de réception (extrait)
1. Les marchandises sont réceptionnées dans l'aire de livraison.
[image: ]2. Les marchandises livrées sont accompagnées d'un bon de livraison.
3. Le bon de commande, validé par le chef de cuisine, est comparé au bon de livraison. Si les quantités ne sont pas respectées, il faut prévenir le chef de cuisine qui donnera la marche à suivre.
4. Les marchandises sont comptées ou pesées et les données du bon de livraison sont vérifiées. Encas de non-conformité, le bon de livraison est rectifié.
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Livraison des viandes de boucherie
Les différentes viandes sont conditionnées en sachets sous vide. Chaque type de viande est stocké dans un bac plastique.
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Activité 1 – Calcul littéral

1/A l’aide du bon de livraison (document 2), vérifier les quantités de marchandises livrées.
Compléter le tableau ci-dessous :

	Dénomination
	Quantité commandées
	Nb de colis
	Poids total / Calcul
	Anomalies

	Paleron de bœuf







	110,89
	15
	8,96+9,24+7,32+5,97+5,87+8,417,56+
9,49+8,21+7,12+7,09+7,31+7,23+
8,84 = 101,06
	Manque 9 Kg de viande
1 colis manquant

	Epaule de veau







	82,07
	11
	7,01+7,34+7,45+7,2+7,1+7,39+6,93+
6,85+9,44+8,56+7,43+5,10=87,8
	Trop de viande livrée
1 colis sup

	Gigot d’agneau







	37,4
	4
	9,05+10,45+8,45+9,45=37,4
	RAS



2/ Que devez-vous faire une fois le décompte de marchandise effectué ?
Prévenir le chef de cuisine.


3/ Rectifiez le bon de livraison (document 2)
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Paris Viandes de Boucherie

6 rue de I'Auvergne

Viandes 102

94590 RUNGIS

0102523695

Date de livraison : 15 /09/N e client: Conditions de vente :

0948 ~Transportfranco de port

~ Livraison sous 3 jours

~Reduction de 05 % sur a totalité de la commande.
~ Paiement 30 jours aprés livraison
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