Une classe au quotidien

Guide de questionnement pour observer une / sa pratique

Source : Cahiers pédagogiques n° 290 – janvier 1991

Il n’existe évidemment pas de réponse univoque au même acte d’un élève ou d’un groupe d’élèves. L’enseignant doit se livrer à un travail interprétatif constant, chaque acte pouvant prendre un sens différent d’un élève à l’autre, d’une classe à l’autre, d’un moment de la journée à un autre, d’un moment de l’année à l’autre, d’une année à l’autre, d’un établissement à l’autre….

Voilà pourquoi il semble utile de présenter un guide de questionnement utilisable comme guide d’observation de sa pratique de classe.

Guide de questionnement


· Comment réagissez-vous quand un élève arrive en cours ?

· Comment réagissez-vous quand un élève entre sans frapper ?

· Comment réagissez-vous aux absences longues d’élèves ?

· Comment réagissez-vous aux absences perlées ou sélectives ?


Le matériel de l’élève :

· Quels matériels demandez-vous ?  Pourquoi ?

· Avez-vous des normes de présentation des écrits ?

· Faites-vous des vérifications de matériel ?
A quel moment de l’heure ? A quel moment de l’année ?

· Que faites-vous quand l’élève n’a pas de matériel ?

· Que faites-vous pour qu’ils sortent vite leur matériel en début de cours ?

Le matériel de la classe :

· Faites-vous vous-mêmes les tâches matérielles quotidiennes  (tableau à essuyer, chaises à ranger …) ?

· Est-ce que vous déléguez ces tâches ? Selon quelles règles ?


· Que faites-vous quand un élève mange un bonbon ou un chewing gum ?

· Réagissez-vous à des attitudes corporelles décontractées (élèves appuyé au mur, pieds sur les chaises) ?

· Intervenez-vous sur des choix vestimentaires des élèves ?

· Acceptez-vous qu’ils gardent leur anorak ou leur couvre-chef ?


· Comment gérez-vous les entrées et les sorties de la salle de classe ?

· Comment gérez-vous les déplacements dans les escaliers ?

· Comment gérez-vous les déplacements dans la salle ?

· Est-ce que vous autorisez les sorties en cours d’heure ?

· Ont-ils droit de sortir de la salle quand vous les avez deux heures en suivant ?


· Selon quels critères groupez-vous les élèves en début d’année ?

· Procédez-vous à des réajustements ultérieurs ?

· Comment disposez-vous les tables dans la salle ?


Les échanges collectifs :

· En début d’année est-ce que vous apprenez rapidement le nom et le prénom des élèves ?

· Est-ce que vous les tutoyez ou vous les vouvoyez ?

· Est-ce que vous faites attention à votre voix ?

· Comment gérez-vous les interventions orales des élèves ?

· Est-ce que vous avez des techniques verbales pour les valoriser ?

Les échanges élèves/élèves :

· Qu’est ce que vous estimez tolérable ?

· Comment intervenez-vous dans les autres cas ?

Les échanges entre le professeur et l’élève :

· En cas de travail individualisé, répondes-vous au cas par cas ou bien dans un certain ordre ?

· Dans les autres cas, est-ce que vous acceptez de répondre à une demande avant mise au travail de tous ou bien la mettez-vous provisoirement de côté ?

· Est-ce que vous vous déplacez ou bien l’élève ?

· L’échange a-t-il lieu à voix haute ou à voix basse ?


· Avez-vous un code établi ?


· Comment résolvez-vous le problème ?

· Est-ce que vous le gardez en fin d’heure pour un entretien ?


· Quel type de solution choisissez-vous ?


La gestion du hors cours :

· A quel moment remplissez-vous les différents registres (cahier de texte ou bulletin d’absences) ?

· Vous contentez-vous des registres administratifs ou bien jugez-vous utile d’en avoir un qui soit personnel ?

· Ces tâches sont-elles déléguées à des élèves ?

· Quel moment choisissez-vous pour faire les communications qui ne concernent pas directement le cours ?

Les situations de travail proprement dites : 

Comme elles sont spécifiques aux matières, il paraît difficile d’entrer dans le détail. On a dit plus haut à quel point leur pertinence est en soi un élément fondamental de maîtrise. 


· Avez-vous uns système d’explication et de justification des notes que vous mettez ?

· Acceptez-vous de revenir sur une erreur d’évaluation que vous avez commise ? (quand vous avez oublié une erreur ou quand vous en avez compté une à tort)

· Avez-vous des règles de fonctionnement par rapport au fait qu’ils trichent ?


· Comment vous assurez-vous qu’il est fait ?

· Que faites-vous quand il n’est pas fait ?

· A quel moment du cours réglez-vous ce type de problème ?

· Est-ce que vous vous astreigniez à rendre les travaux dans des temps déterminés ?

· Prenez-vous des mesures si leurs notes de leçons sont régulièrement au-dessous de la moyenne ?

La gestion de ce qui n’est pas votre salle de classe :

· Intervenez-vous dans les couloirs ?  Sur la cour ?
Devant l’établissement ?

· Intervenez-vous par rapport à des élèves que vous n’avez pas en classe ?


Les questions que vous vous posez aussi …

· … ?

La présence





Le matériel





Le corps





Les déplacements





Les groupements





La communication orale





Les règles de politesse





Le conflit en classe avec un élève (échange qui tourne mal 





Le conflit avec un groupe d’élèves ou la classe





Les mises au travail





L’évaluation





Le travail hors classe





Parmi les domaines abordés ou d’autres …








