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Exercice n°1 :

Les différents niveaux de gestion

Classez les différents actes de gestion selon les trois niveaux (à indiquer). Argumentez vos réponses.

Actes





Explications

Remplacement de la photocopieuse





Délocalisation de la production en Chine





Livraisons faites à des clients





Choix des fournisseurs de matières premières pour un nouveau produit.





La  course entre Adidas et Nike change de rythme. Le fabricant allemand d'articles de sport a annoncé, mercredi 3 août, le rachat de son concurrent américain Reebok. Adidas espère ainsi réduire l'écart qui le sépare encore de l'indétrônable américain Nike. 





Exercice n°2

Les différentes activités

Pour chaque entreprise, indiquez son activité principale (cocher la case), en justifiant.

Entreprise
Industrielle
Commerciale
Services
Justification

Nokia







Assurances Mutuelle de Poitiers





Wanadoo







Casino







Exercice n°3

Les partenaires de l'entreprise et les flux

L'entreprise Civray Cuir emploie 45 salariés. Elle fabrique des canapés et des fauteuils en cuir pour les vendre à des particuliers, des commerçants ou des exportateurs.

A partir de la liste des opérations suivantes, et de vos connaissances personnelles, vous ferez une représentation schématique des relations de l'entreprise avec ses partenaires en précisant :

· le nom du partenaire,

· le type de partenaire,

· le type d'opération,

· les flux et leur nature (monétaire...).

1. Acquisition d'une machine outil à la SA MECA

2. Remboursement de 1500 € au Crédit Lyonnais

3. Paiement d'une facture à la SARL Vachaplat : 2500 €

4. Paiement des impôts à l'Etat : 15000 €

5. Monsieur Guy achète un fauteuil et paye comptant.

6. La trésor public nous fait parvenir la déclaration d'impôt à compléter

7. Réception d'une livraison du fournisseur DOUDOUN, bon de livraison transmis à la comptabilité.

8. Un magasin de meuble commande 5 fauteuils.

9. L'entreprise de transport Vuibert transmet par fax une proposition de prix pour un transport (Devis)

10. Messieurs Jean et Favard, les propriétaires, versent 10000 € chacun à l'entreprise pour financer l'agrandissement des ateliers.

Donner des exemples d'informations collectées, et traitées dans le cas de cette entreprise. Quel est le rôle du Système d'information ?

