Dossier Elève


Jeu Facteur Academy

Thème 1 : De l’individu à l’acteur

Comment l’individu devient-il acteur dans une organisation ?
Lundi
1. Avez-vous su gérer votre temps ? Si oui, pourquoi ? Si non, pourquoi ?

2. De quel outil de gestion du temps disposez-vous ? Comment cet outil est-il construit ? Sur quel support ? Connaissez-vous d’autres outils de gestion du temps ? Si oui, lequel ou lesquels ?
3. Quelles règles avez-vous respectées lors de cette première journée de formation ?
4. Illustrer par quelques exemples votre comportement.
5. Quels sont vos traits de personnalité ?
6. Vos traits de personnalité correspondent-ils à ceux nécessaires à ce métier ? Justifiez votre réponse.

7. Au cours de cette journée, retrouvez :

· vos différents statuts,

· vos différents rôles selon le statut.
	N°
	Situations
	Statut
	Rôle
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8. Citez quelques stéréotypes relatifs au métier de facteur.
9. Retrouvez les valeurs de la Poste à travers sa culture d’entreprise. Vous disposez dans le jeu du lien hypertexte le groupe.
10. Quels sont les autres éléments de sa culture d’entreprise perceptibles  à travers le jeu ?  Vous pouvez à nouveau vous aider de la référence documentaire mentionnée à la question précédente.
11. Quelle image souhaitez-vous transmettre à la Poste pour y être embauché (e) définitivement ? (La réponse à cette question se construit à partir du lundi mais aussi tout au long de la semaine passée au sein de cette organisation).
12. Qualifiez vos relations 

· le lundi après-midi lors de la formation,

· le lundi soir lors de la consultation de votre ordinateur et l’envoi d’un mail à un(e) ami(e).

Mardi, Jeudi et samedi matin
13. Avez-vous suivi une méthode pour votre travail ? Si oui, laquelle ? Pourquoi ?

14. À quel groupe appartenez-vous le mardi ? S’agit-il du même groupe que le vendredi ? Avez-vous un groupe de référence au cours de ces journées ?

L’activité humaine constitue-t-elle une charge ou une ressource pour l’organisation ?
15. Recherchez les éléments du salaire d’un apprenti. De quels éléments le coût du travail est-il constitué pour la Poste ?
16. Qu’apportez-vous à la Poste en contrepartie ? Quel document formalise l’ensemble de ces informations ?
Mardi, jeudi et samedi
17. Quelle est votre qualification en qualité d’apprenti ? De quelles compétences disposez‑vous ?

18. Quel(s) (sont) est l’intérêt (les intérêts) pour La Poste de recruter des apprentis ?
19. Êtes-vous une charge ? Une ressource ? Justifiez votre réponse.
Thème 2 Information et intelligence collective


En quoi les technologies transforment-elles l’information en ressource ?
Recherchez des informations en rapport avec la semaine passée au sein de La Poste.

20. Retrouvez une donnée, une information et une connaissance à travers le bulletin de paie de l’apprenti.
Thème 3 : Gestion et Création de valeur

Une association, une organisation publique, une entreprise peuvent-elles être gérées de façon identique ?
Vendredi
Caractérisez l’organisation

21. Quel est l’objet social de la Poste ?
22. La Poste offre-t-elle des services, des biens ? Marchands non marchands ?

23. Quel est le statut juridique de la Poste ?

24. Etes-vous des clients et/ou des usagers de la Poste ? Pourquoi ?

Thème 5 : Temps et risque

La prise en compte du temps modifie-t-elle la décision ?
Après cette semaine passée au sein de La Poste, vous décidez de poser votre candidature. 
25. Cette décision comporte-t-elle des risques ? Si oui, lesquels ? 
26. Quel(s) aléas êtes-vous susceptible de rencontrer ? 
Conclusion du jeu Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi
Thème 4 : Évaluation et performance

Qu’est-ce qu’une organisation performante ?
1. Votre performance
Avez-vous été efficace ? Justifiez votre réponse.

Avez-vous été efficient ? Justifiez votre réponse.

Etes-vous performant ? Justifiez votre réponse.
2. Votre avenir
Souhaiteriez-vous travailler à la Poste ? Justifiez votre réponse. Dans l’une ou l’autre des hypothèses, choisissez un poste à occuper au sein de cette organisation. Quelles études permettraient d’y parvenir ?
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