
PROGRESSION  /  MARKETING    -   STG   -  
2009/10

	
	
	Cours (4h)  +  Travaux Pratiques (4h)  

La présentation se fait sur deux colonnes par soucis de clarté dans la présentation, mais cela ne signifie nullement qu’il faut consacrer respectivement 4h au cours et 4h à la gestion commerciale. L’horaire étant globalisé par semaine

	36
	2/9

au

4/9
	Présentation du programme et de l’épreuve du bac

PARTIE 1  / LES BASES DE LA MERCATIQUE 

Chapitre 1 – La mercatique : définition, origine et évolution
	Réviser cours de 1re : calcul de %, Indice, euros constants à, l’aide des FO : 

FO - Taux et pourcentages 



	37
	7/9

au

11/9
	Chapitre 2 – La démarche mercatique
	FO – Calculer des indices

FO – Calculer des Euros courants en Euros constants


	38
	14/9

au

18/9
	Chapitre 3 – La mercatique dans les organisations
	FO – Lire et réaliser un graphique 

FO – Utiliser Excel pour créer des tableaux et des graphiques 



	39


	21/9

au

25/9
	DEVOIR 2h

PARTIE 2 / ANALYSER LE MARCHE

Chapitre 4 – Le marché et ses composantes


	

	40
	28/9

au

02/10
	Chapitre 5 – La demande : mesure, analyse et prévision


	FO – Analyser et prévoir les ventes

FO – Calculer les coefficients saisonniers

Correction devoir 

	41
	05/10

au

9/10
	Chapitre 6 – La segmentation de la demande


	FO – Utiliser la méthode des 20/80 et la méthode ABC 

FO – Comprendre la méthode des associations

FO – Analyser la corrélation entre deux variables

	42
	12/10

au

16/10
	Chapitre  7-  Le comportement du consommateur

 
	FO – Calculer des marges et des coefficients multiplicateurs


	43
	19/10

au

23/10
	DEVOIR 4h
	Réviser cours de 1re : 

Le bilan, le compte de résultat


	
	
	Vacances de Toussaints
	

	45
	Jeudi 5/11 au 6/11
	Chapitre 8 – L’analyse de la concurrence


	FO – Analyse des performances financières : le bilan et le compte de résultat

Correction devoir 

	46
	9/11 au 13/11
	Chapitre 9 – La veille mercatique et commerciale

Mercredi 11 nov. - Férié
	

	47
	16/11 au 20/11
	Chapitre 10 – Les études qualitatives et quantitatives


	FO : Rédiger et administrer un questionnaire

FO : Utiliser Sphinx pour faire le dépouillement d’une enquête



	48
	23/11 au 27/11
	DEVOIR 2 H



	Réviser cours de 1re : 

Les élasticités à l’aide de la FO

	49
	30/11 au 4/12
	PARTIE 3 / CONSTRUIRE L’OFFRE 50h

Chapitre 11 : L’offre globale
	Correction devoir
FO : Calculer des élasticités

Lancement de l’ETUDE – Etape préliminaire


	50
	7/12 au 11/12
	
	FO : Calculer le seuil de rentabilité

	51
	14/12 au 18/12
	Chapitre 12 : Les composantes de l’offre
	FO : Calculer un coût de revient

ETUDE 1ière Séance = 2h - Etape 1

	
	
	Vacances de Noël
	

	1
	4/1

au

8/1
	Chapitre 13 : La stratégie d’offre 

FO : Calculer le prix psychologique
	ETUDE 2ième Séance = 2h - Etape 1

	2
	11/1

au

15/1
	DEVOIR 2H 

Chapitre 14 : La valeur de l’offre
	ETUDE 3ième Séance = 2h - Etape 1

	3
	18/1

au

22/1
	
	Correction devoir 1h
ETUDE 4ième Séance = 2h - Etape 2

	4
	25/2

au

29/1
	Chapitre 15 : La promotion des ventes
	FO : Analyser et concevoir un publipostage

FO : Réaliser un publipostage sous Word

ETUDE 5ième Séance = 2h - Etape 2

	5
	1/2

au

5/2
	PARTIE 4 / COMMUNIQUER L’OFFRE 60h

Chapitre 16 : La communication commerciale et ses moyens

 
	ETUDE 6ième Séance = 2h - Etape 3  REMISE DU DOSSIER

PREPARATION DE L’ORAL  2h + travail personnel




	
	
	Vacances de Février
	

	8
	22/2

au

26/2
	DEVOIR 2H

Chapitre 17 : La communication de masse
	Evaluation oral sur l’étude : volontaire ou tirage au sort  2h

	9


	1/3

au

5/5
	Chapitre 18 : La communication relationnelle
FO : Rédiger un plan de découverte

FO : Rédiger une argumentation commerciale : méthode SONCAS et AIDA
	Correction devoir 1h
Présentation lancement des projets – constitution des groupes

PROJET 1ière séance  = 2h

	10
	8/3

au

12/3
	
	PROJET 2ième séance = 3h

	11
	15/3

au

19/3
	
Chapitre 19 : L’argumentation commerciale 
	PROJET 3ième séance = 4h

	12
	22/3

au

26/3
	
	

	13
	29/3

au

2/4
	PARTIE 5 / DISTRIBUER L’OFFRE 40h

Chapitre 20 : Les objectifs et les enjeux de la distribution
	PROJET 4ième séance = 4h

	
	
	Vacances de Pâques
	

	16
	19/4

au

23/4
	Chapitre 21 : Les unités commerciales
	PROJET 5ième séance = 3h   REMISE DU DOSSIER

PREPARATION DE L’ORAL  1h

	17
	26/4

au

30/4
	Chapitre 22 : Les équipes commerciales 


	ENTRAINEMENT SUR LA GESTION COMMERCIALE

	18
	3/5

au

7/5
	Chapitre 23 : Le réseau de distribution


	Evaluation oral sur le projet : volontaire ou tirage au sort  2h

	19
	10/5

au

14/5
	DEVOIR 4H 

Jeudi 13 mai – Ascension - Férié
	Entraînement sur l’exposé oral de 15 min (étude et projet)

	20
	17/5

au

21/5
	PARTIE 6 / CONTROLER L’ACTION MERCATIQUE 10h

Chapitre 24 : La mercatique et la société civile
	FO – Les bases de données et le langage SQL

	21
	25/5

au

28/5
	Lundi de Pentecôte – Férié

DEVOIR 4H


	

















Conseil de classe 3ième  trimestre





BAC BLANC





Conseil de classe 2ième  trimestre





Conseil de classe 1er trimestre





Semaine 39 à 43 : Réalisation d’exposés oraux en temps limité, sur des thèmes commerciaux. 


Objectif : S’entraîner à la recherche documentaire, à la synthèse de document par rapport à une problématique et à la technique de l’exposé oral.
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