Classe en entreprise
  DP3,collège France Bloch Sérazin 

 2 et 3 mai 2015-2016
Déroulement des séances de cours.
Objectifs : MIEUX SE CONNAÎTRE ET MIEUX ARGUMENTER

- être capable d'analyser et de valoriser ses compétences, ses qualités, ses goûts et ses envies professionnelles ;


- être capable d'argumenter et convaincre pour obtenir un emploi ;

COURS 1   CV (ET LETTRE DE MOTIVATION ?)  
Objectifs : 


1) prendre connaissance de la manière dont on présente un CV ;


2) être capable d'énoncer les qualités, compétences et connaissances requises pour accomplir certaines tâches.

Modalités : travail individuel ou en binôme.

- présentation de l'objectif du cours en lien les autres activités de ces deux jours.

- distribution d'offres d'emplois dans la restauration

- lecture individuelle - clarifications

- chaque élève choisit une offre, celle qui semble lui correspondre le plus.

- distribuer un CV - rappel : la lettre de motivation ?

- observation– étiquetage du CV

- action : rédiger son CV en détaillant


a) ses expériences professionnelles (petits boulots, baby-sitting, stage 3e en entreprise...)


b) les tâches accomplies


c) les qualités et compétences requises pour ces tâches.

- lien avec l'annonce choisie : en quoi puis-je réutiliser les qualités et compétences déjà rencontrées durant mes expériences professionnelles ?

COURS 2   RETOUR SUR LES TRAVAUX EN COURS

Objectif :  par une mise en commun, vérifier et préciser le travail de chacun consistant à partir des tâches accomplies pour analyser les qualités, connaissances et compétences mises en œuvre.

Modalités : travail en classe entière / présentation par demi-groupe


a) Premières impressions suite aux premiers entretiens avec les professionnels ; quels éléments vous semblent récurrents dans leur discours ? Quels éléments vous ont surpris, marqués ?

Travail à envisager de manière différente – proposition des élèves : travail par binôme, chaque élève du binôme informant son camarade (de l'autre groupe) de ce qu'il a appris.

Questions complémentaires sur des informations éventuellement manquantes 
Objectif : renforcer l'implication et l'ouverture des questions posées sur d'autres questions que celles préparées en classe.

b) Mise en commun des travaux sur le CV.
COURS 3   ENTRETIEN D'EMBAUCHE  / PRÉPARATION

Objectif : s'entraîner à argumenter et travailler la formulation valorisante.

Modalités : préparer les réponses à des questions sur soi et sur ses motivations, en vue d'un entretien d'embauche fictif en lien avec l'annonce préalablement choisie.

- distribution des questions les plus courantes.

- préparation écrite de deux questions imposées puis de deux questions au choix de l'élève.

3 domaines : identity – hobbies and passions – personality (what kind of person are you?)

Travail à envisager : vidéo présentant un entretien d'embauche avec décryptage de la vidéo : attitudes, points abordés, analyse des questions et des réponses.
Lecture d'une ou deux fiches de poste pour voir les attendus.  Création de fiches de poste ?
COURS 4 :  JEUX DE RÔLES 

Objectifs : 


1) s'entraîner à s'exprimer clairement à l'oral


2) savoir utiliser ses connaissances en anglais et être capable d'échanger autour de notions simples – avec accompagnement de l'enseignant sur le vocabulaire nécessaire.

Modalités : travail en binôme.

- entretien fictif Recruteur / Candidat avec une partie en anglais.

sous forme de binôme (chacun échangeant tranquillement avec son voisin – le recruteur incite le candidat à préciser sa pensée, à illustrer ses affirmations, ses propos.)

- changement de rôle pour expérimenter la posture du candidat.

- changement des binômes pour se confronter à de nouvelles questions.

- un ou deux binômes volontaires jouent leur saynète devant la classe.

- analyse des entretiens (types de questions posées – réactions des candidats)

Intervention du directeur de l'hôtel qui a commenté le jeu de rôle, donné des conseils sur l'entretien d'embauche et sur l'attitude à adopter : « toujours rester positif ».

Fin de séance : chaque élève remplit de manière anonyme et à chaud un questionnaire d'intérêt et de satisfaction sur cette nouvelle expérience.
COURS 5 : PRÉPARATION DE LA RESTITUTION  et  BILAN




Modalités : travail en petits groupes pour le regroupement des informations et la préparation de la restitution. 
En classe au collège.
Retour en quatre points :

1. La présentation et la visite de l'hôtel Alteora - le sentiment des élèves sur cet établissement, sur l'accueil du personnel et sur les conditions de travail présentées. 
· Quelles ont été leurs (premières) impressions ?

· Cela leur a-t-il donné une image plus positive du domaine de l'hôtellerie ? 

· Quels éléments ont pu contribuer à cette image plus positive ?

2. Les entretiens avec le directeur et le personnel de l'hôtel, et la présentation des métiers. 
· Quel est le sentiment des élèves suite à ces échanges ? 

· Qu'ont-ils retenu ou appris sur le monde du travail et/ou sur les métiers évoqués ou présentés ? 

· Quels éléments les ont surpris ? Éventuellement par rapport certains a priori ou préjugés ?

· Quelle partie des interventions leur ont particulièrement plu et pourquoi ? 

· Qu'ont-ils pensé de la présentation sur la mise en place d'une politique de développement durable ?

· Idées et suggestions pour une prochaine expérience ? 

3. La classe entreprise : 
· Quels avantages et quels inconvénients présente-t-elle par rapport à une simple visite d'entreprise ? 

· Les cours leur ont-ils apporté une aide, une ouverture et de quelle nature? Quel lien ont-ils perçu entre les cours proposés et le reste de chaque journée en immersion ? Sur quels éléments ou thématiques auraient-ils aimé travailler ?
Cours par des professionnels de l'entreprise ?
· Quelle réflexion portent-ils sur le programme de ces deux journées ? Idées et suggestions pour une prochaine expérience ? Observation d'un professionnel en action ?
4. Le dépouillement des questionnaires : 

· La classe entreprise et le projet personnel des élèves.

· Avis sur la découverte du fonctionnement de l'entreprise, du monde du travail, des métiers.

· Évaluation des différents temps proposés dans l'entreprise.

· Ce que retiennent les élèves.

· Ce qui les a le plus étonné.

· Ce qui leur a déplu et pourquoi. 

· Bilan sur le comportement des élèves, des enseignants.

· Évaluation de l'expérience en général. 
