
publié le 05/12/2015  - mis à jour le 06/12/2015

 Académie
de Poitiers

Espace pédagogique de l'académie de Poitiers > Économie Gestion en Lycées Professionnels >  Enseigner > Filière
Tertiaire Commercial > Ressources pédagogiques
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/spip.php?article976 - Auteur :  Marie-Anne Dupuis

Capsule vidéo présentant les techniques de
réfutation des objections

Descriptif :

Animation réalisée avec Powtoon

Capsule vidéo présentant les techniques de réfutation des objections

Réfutation des objections (Video Youtube)

Les différentes techniques de réfutation des objections : oui mais, écran, appui...
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