Espace pédagogique de I'académie de Poitiers > Economie Gestion en Lycées Professionnels > Enseigner > Filiére
Tertiaire Commercial > Veille informationnelle
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/spip.php?article847 - Auteur : Marie-Anne Dupuis

='5 8 consells essentiels pour motiver votre e-shopper
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Descriptif :

Un article tres complet sur le site IPSOS avec des visuels intéressants

Au-dela de la notoriété et de la capacité a générer du trafic sur son site, aujourd’hui I'enjeu primordial des acteurs du
e-commerce est 'amélioration continue de I'expérience d’achat. Ipsos vous livre 8 conseils clés pour améliorer
I’'ergonomie (' (User experience), la compréhension de votre e-shopper et ses nouvelles attentes.

Zoans Avertissement : ce document est la reprise au format pdf d'un article proposé sur I'espace pédagogique de I'académie de Poitiers.
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