Espace pédagogique de I'académie de Poitiers > Economie Gestion en Lycées Professionnels > Enseigner > Filiére
Tertiaire Commercial > Veille informationnelle
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/spip.php?article501 - Auteur : Marie-Anne Dupuis

=5 Commerce : Pour redorer son image en France,
—  Amazon organise des visites guidées de I'entrepot
de LaUW| n_ Planq ue publié le 18/04/2015

Descriptif :

Amazon France va organiser des visites guidées de son centre de distribution de Lauwin-Planque dans le Nord a
partir du 12 juin prochain.

Amazon France va organiser des visites guidées de son centre de distribution de Lauwin-Planque dans le Nord a
partir du 12 juin prochain. Le site, qui est devenu incontournable dans le paysage francgais de la consommation, veut
maintenant redorer son image.

Des visites guidées dans les entrep6ts d’Amazon. C'est ce que va proposer la filiale francaise du site américain a
partir du 12 juin prochain. Le site de Lauwin-Planque (Nord) qui a déja ouvert ses portes le 11 avril dernier aux
visiteurs institutionnels et familles de salariés va donc ouvrir les portes de son centre de distribution modele au
grand-public. Les inscriptions sont d’ores et déja ouvertes sur le site Amazon Tour. Concrétement, les Amazon
Tours sont ouverts a tous, a partir de 6 ans. Chaque tour, d’une durée d'une heure, peut accueillir jusqu’a 30
personnes (groupes ou visiteurs individuels).

Amazon.love, le mémo secret de Bezos

Mais pourquoi Amazon ouvre donc son centre de distribution (on ne dit pas entrep6t chez I'américain) comme si on
était en pleine journée du patrimoine ? Parce que justement, Amazon veut faire partie de ce patrimoine national.
L’américain, qui a réalisé dans I'Hexagone un chiffre d’affaires estimé a plus de 2 milliards d’euros, emploie
désormais plus de 2 500 salariés sur ses différents sites dans les périodes de pointe. En s'imposant comme un
acteur incontournable de la consommation francaise il a donc dorénavant des responsabilités sociétales. Et a
ce titre, il se doit d’avoir une image irréprochable.

La suite sur LSAZ

L'inscription pour une visite sur le site Amazon Fulfillment Center (&'
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