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BEP MRCU : contact avec le client et/ou l’usager
Des exemples de sujets pour l’épreuve professionnelle (EP1)

Descriptif :

Des exemples de sujets pour l’épreuve professionnelle (EP1)
Année 2010-2011

 Lycée L.A. Dubreuil de Saint Jean d’Angély (Zip de 35 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée JF Cail de Chef Boutonne (Zip de 1.4 Mo)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée JF Cail de Chef Boutonne (Zip de 197.9 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée J. Monnet de Cognac (Zip de 339.8 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée de l’Atlantique de Royan (Zip de 54 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée Saint Gabriel de Chatellerault (Zip de 2.1 Mo)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Enseigne "SPORT 64" (Zip de 19.2 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée Raoul Mortier de Montmorillon (Zip de 1.2 Mo)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée Sainte Marthe d’Angoulême (Zip de 46.2 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée Simone Signoret de Bressuire (Zip de 80.4 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée G. Jamain à Rochefort (Zip de 9.1 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée J. Main de Niort (Zip de 128.6 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée Saint André de Niort (Zip de 92.4 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée J. Caillaud de Ruelle sur Touvre (Zip de 83.5 ko)
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https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/spip.php?article393
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas1.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas10.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas11.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas12.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas13.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas14.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas15.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas16.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas17.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas18.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas2.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas3.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas4.zip
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/sites/ecogest/IMG/zip/cas5.zip
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Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée Fénelon de la Rochelle (Zip de 1.7 Mo)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée PA Chabanne de Chasseneuil sur Bonnieure (Zip de 396.5 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Lycée Doriole de la Rochelle (Zip de 26.7 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

 Contact écrit - Contact téléphonique (Zip de 140.8 ko)

Exemples de sujets - épreuve professionnelle
BEP MRCU - contact client et/ou usager

Document joint

 Tous les exemples de sujets (Zip de 8 Mo)

Épreuve professionnelle

BEP MRCU - contact client et/ou usager

Avertissement : ce document est la reprise au format pdf d'un article proposé sur l'espace pédagogique de l'académie de Poitiers.

Il ne peut en aucun cas être proposé au téléchargement ou à la consultation depuis un autre site.
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