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La logistique au coeur des succès web2store et
phygital

Descriptif :

Un article sur le site FAQ Logistique

Web-to-store, mobile-to-store, web-in-store, store-to-web… L’omnicanalité est en marche, avec la promesse faite au
consommateur de commander depuis n’importe quel canal, d’être livré et/ou de retourner les produits selon les
modalités de son choix. Pour délivrer cette promesse, la supply chain doit se réinventer pour devenir, elle-aussi,
centrée sur le client… tout en maitrisant les coûts.

Disposer d’une visibilité globale des stocks au plus près du temps réel 
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