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Descriptif :

Un dossier complet sur un blog trés innovant et trés intéressant : CRIM (Customer Relationship Innovation
Management)

Suite a la premieére partie (£ concernant la donnée client, CRIM vous présente différentes innovations (& CRM
dédiées aux magasins qui existent déja ou que I'on retrouvera dans les années a venir.

(1 Tube}

Marketing with Kinect for Windows (video Youtube)
Le Marketing en magasin avec Kinect
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