







La Rochelle, le

Madame, Monsieur,
Vous accueillez notre élève de 2nde Bac Professionnel Commerce et nous vous en remercions. Dans le cadre de sa formation, il réalise dans votre point de vente une période de stage au cours de laquelle il va être évalué en vue d’obtenir le B.E.P. Métiers de la Relation Client et/ou Usager (M.R.C.U.).

Nous nous permettrons de vous contacter très prochainement afin d’évoquer avec vous les modalités de cette évaluation qui se déroule en deux parties :

· La première partie est réalisée par vos soins, après une dizaine de jours d’observation. Pour cela, vous avez à votre disposition la grille EP2 dont vous trouvez un exemplaire ci-joint. 
· La deuxième partie est complétée par l’enseignant et vous-même au cours de la visite de fin de stage.
Nous vous remercions de votre collaboration et  vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées.
L’équipe de vente

