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Renforcement



Comment se construisent nos représentations sur le monde ?

Décisions,
image de soi = 
renforcement
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Arrivée d’une nouvelle information



Dissonance cognitive (Festinger, 1957) 



Zone restreinte = 
analyse critique
(Braasch et al., 2012) 



Représentation complexe
(Perfetti et al., 1999)



Arrivée d’une nouvelle information



Dissonance 
cognitive



Zone importante =
Danger pour la structure 
cognitive



Rejet sans analyse critique 
(de Pereyra, 2014 ; Gilbert, 1991)



Pour aller plus loin…



Arrivée d’une nouvelle information



Dissonance cognitive



Zone restreinte = 
analyse critique



Représentation complexe



C’est la situation idéale !
Mais souvent…



Rejet sans analyse critique 



Biais de scientificité de surface
(Brem et al., 2001; Bromme et al. 2015)

25,3 %

Jargonus 
scientificus



25,3 %

Jargonus 
scientificus

Arguments élaborés

Biais de scientificité de surface
(Brem et al., 2001; Bromme et al. 2015)
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Avant 14 ans
(de Pereyra, 2016)

????



Défaut de capacités cognitives

SOURCE A

Le réchauffement

climatique est

causé par l’humain

Preuves

SOURCE B

Le réchauffement

climatique n’est pas 

causé par l’humain

Preuves

14 ans ou plus



Représentation du but

SOURCE A
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Représentation du but

SOURCE A

Le réchauffement

climatique est

causé par l’humain

Preuves

SOURCE B

Le réchauffement

climatique n’est pas 

causé par l’humain

Preuves

Il faut trouver LA 
bonne réponse !

ABSOLUTISME
(Kuhn et al., 2000)



Représentation du but

SOURCE A

Le réchauffement

climatique est

causé par l’humain

Preuves

SOURCE B

Le réchauffement

climatique n’est pas 

causé par l’humain

Preuves

Il faut le 
maximum 

d’infos.

MULTIPLISME
(Kuhn et al., 2000)



Représentation du but

SOURCE A

Le réchauffement

climatique est

causé par l’humain

Preuves

SOURCE B

Le réchauffement

climatique n’est pas 

causé par l’humain

Preuves

Comment le 
sait-on ? 

Quel intérêt a-t-
on à le dire ?

EVALUATION
(Kuhn et al., 2000)



Expérience vs. Expertise
(Salmeron, 2012 ; Rouet et al., 2018)

Je recommande 

ce produit parce que 

je l’ai essayé et 

ça marche !

Je mets 5 étoiles !

D’après des expériences

contrôlées en laboratoire, 

ce produit n’a 

aucune efficacité.



Représentation complexe

Au final, on augmente les chances que 
cela se produise en mettant en avant les 
concepts de justification et de preuves
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Dissonance 
cognitive



Zone importante =
Danger pour la structure 
cognitive



Rejet sans analyse 
critique 

Comment éviter cela ?



Information 

que l’on veut 

valoriser

Ce que la

personne

pense

A éviter !
(Kendeou et al., 2007 ; Lewandowski et al., 2012)

Voilà la bonne
information.



Information 

que l’on veut 

valoriser

Ce que la

personne

pense

A privilégier
(Kendeou et al., 2007 ; Lewandowski et al., 2012)

Comparaison des 
arguments et des preuves



Information 

que l’on veut 

valoriser

Ce que la

personne

pense

A éviter !
(Lewandowski et al., 2012)

Il faut penser cela 
pour être un bon

citoyen.



Information 

que l’on veut 

valoriser

Ce que la

personne

pense

A privilégier
(Lewandowski et al., 2012)

Comment chaque position 
permet d’agir sur le 

monde et/ou d’enrichir 
l’image de soi.



Information 

que l’on veut 

valoriser

Ce que la

personne

pense

A éviter !
(Fragale & Heath, 2004 ; Lewandowski et al., 2012)

On entend 
souvent cela, 

mais c’est faux



Information 

que l’on veut 

valoriser

Ce que la

personne

pense

A privilégier
(Fragale & Heath, 2004  ; Lewandowski et al., 2012)

Répéter le plus souvent 
possible cette information



Conclusion

Le déploiement de l’esprit critique dépend :

- Du degré de cohérence avec les connaissances/croyances antérieures
- De l’importance cognitive de la représentation antérieure pour l’individu
- De la présentation de l’information
- Des capacités cognitives
- Du but d’acquisition des informations
- De l’attention portée aux preuves
- Du bénéfice de comprendre un point de vue opposé
- De la comparaison des points de vue plutôt que l’injonction



Merci pour votre 

attention !


