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_0 Article sur la hausse de I'utilisation du mobile lors
—J des transactions en e-commerce e

Descriptif :

Présentation d’'un article utilisable pour le cours de Mercatique sur le sujet du e-commerce et m-commerce

Cet article paru sur le site Comarketing-news.fr explique la hausse de I'influence du M-Commerce dans les
échanges commerciaux digitaux.

On y constate que le trafic mobile a augmenté de 16% depuis 2020 et que certains secteurs tel le luxe, les
cosmeétiques, le secteur de la mode bénéficient principalement de ce nouveau mode de consommation et
d’'information (respectivement 76%, 72% et 70%). D'autres secteurs (B2B, finances) préférent utiliser le PC pour
réaliser leurs transactions (respectivement 81% et 57% des achats en ligne réalisés sur ce support).

L'article annonce aussi que les applications mobiles sont aussi de plus en plus utilisées (+202%).

Néanmoins, il est important de constater que 49% des utilisateurs de mobile quittent le site visité au bout de la
premiére page.
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