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Enseignement obligatoire  
 coefficient 7 

Temps de préparation : 30 minutes  temps de passage : 20 mn  
 

La calculatrice personnelle n'est pas autorisée 
 
Sujet : Après avoir expliqué la baisse de la syndicalisation en France, vous montrerez qu'ils ont 
encore un rôle dans la gestion des conflits.  
 
Questions-guides 
1) Lisez la donnée relative à 2005. (Document 1) 
2) Présentez les fonctions des syndicats. (Document 2) 
3) Quels sont les facteurs favorables à l'apparition des conflits dans les entreprises ? (Document 2) 

 
Document 1 : Les taux de syndicalisation en France depuis 60 ans 

 
Source : DARES, 2008 

 
Document 2 : L’étude « Relations professionnelles et négociations d’entreprise » (Réponse) menée par le 
ministère du travail  révèle en effet un climat social bien plus agité que ne le laisseraient présager les grandes 
théories sur la disparition des conflits. Pour la période 2002-2004, Réponse conclut à une augmentation de ces 
derniers : 30 % des directions d’établissements de plus de vingt salariés du secteur marchand ont déclaré avoir 
connu au moins un conflit collectif entre 2002 et 2004, contre 21 % entre 1996 et 1998, date de la précédente 
enquête. […] 
     De plus, comme par le passé, la taille des établissements et la présence syndicale jouent un rôle décisif dans le 
déclenchement des mouvements. Les entreprises connaissent une situation bien plus souvent agitée quand elles sont 
dotées de délégués syndicaux (50 % des directions d’établissement déclarent alors au moins un conflit, contre 20 % 
lorsque sont seulement présents des représentants élus et 15 % lorsqu’il n’y en a aucun). Voilà qui tord le cou à 
l’idée que les syndicats seraient nécessairement de simples appareils bureaucratiques détachés de leur base et qui 
incite à mieux comprendre ce qui se joue dans le travail de « mise en mots » des mécontentements individuels 
réalisé par les militants. 
Sophie BEROUD, Jean-Michel DENIS, Guillaume DESAGE, Baptiste GIRAUD et Jérôme PELISSE Le Monde diplomatique, octobre 2008 
 

 
Ce sujet doit impérativement être rendu à l'interrogateur à la fin de l'épreuve.  

Ne rien inscrire sur cette feuille. 
 


