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	CAP Agent de Propreté et d’Hygiène

	EP3 : Techniques professionnelles de bionettoyage
	Situation d’évaluation

en Centre de formation


Cahier des charges

Evaluation pratique (2 heures maximum)
	Situation professionnelle détaillée présentant :
· la structure,

· son activité principale,

· le public accueilli,

· la date de la prestation

· les différentes contraintes (taux d’occupation, de circulation, horaires, …°


A réaliser 

· Conduire un bionettoyage manuel ou mécanisé

· Réaliser des opérations de maintenance

· Renseigner les documents de traçabilité (annexe n°1)
Recommandations 

Le centre d’examen fournit au candidat :

· le protocole ou la procédure à mettre en œuvre,

· les notices techniques des matériels,

· les notices techniques des produits,

· les documents de traçabilité.

Les activités demandées pourront être les suivantes :

	Activités
	Tâches
	Niveau de complexité

	Bionettoyage manuel ou mécanisé
	· Bionettoyage manuel d’un élément
	**

	· 
	· Bionettoyage manuel d’un revêtement de sol
	**

	
	· Bionettoyage mécanisé d’un revêtement de sol
	***

	· 
	· Bionettoyage méthode combinée
	*

	
	· Bionettoyage méthode séparée
	***

	Opérations de maintenance
	· Nettoyage de filtre
	*

	
	· Graissage, …
	**

	
	· Transmission d’information orale aux clients
	**

	
	· Transmission d’information orale à la hiérarchie
	**

	
	· Renseignement d’un document de liaison, de traçabilité
	**


Evaluation écrite (20 min)
1- Précisions sur le fond

Les questions sont en lien avec la situation professionnelle, support de l’activité ; cette situation professionnelle est écrite de façon identique à celle proposée lors de la situation d’évaluation pratique.

La situation d’évaluation écrite peut se dérouler en amont ou en aval de la situation d’évaluation pratique.

Lors de la situation d’évaluation écrite, les candidats ne communiquent pas entre eux et sont sous surveillance.

Les questions seront au nombre de 4 (temps moyen par question estimé à 5 min), réparties de la façon suivante :

	Savoir associés
	Nombre de questions
	Exemple de question

	S1- Environnement professionnel
	1 question sur l’ensemble de S1 avec deux thèmes plus spécifiques (1.3 et 3.3)
	S1 1.3 Secteurs comprenant des zones à risques de contamination

	
	
	S1 3.3 Risques spécifiques au secteur professionnel

	S2- Technologies appliquées
	1 question sur l’ensemble de S2 avec deux thèmes plus spécifiques (2.6 et 2.7)
	S2.6 Techniques professionnelles

	
	
	S2.7 Matériel et produits

	S3- Lutte contre les biocontaminations
	1 question soit sur S1.1, soit sur S1.2
	S1.1 Biocontaminations et conséquences

	
	
	S1.2 Prévention des biocontaminations

	
	1 question sur S1.3
	S1.3 Traitement des biocontaminations


2- Précisions sur la forme 

Parmi les 4 questions, il peut être demandé :

· un tableau à compléter,

· un schéma à compléter

· un cercle de Sinner à interpréter

· une définition ou deux définitions à rédiger

Les questions seront posées avec un verbe à l’infinitif correspondant au niveau attendu : 

· énoncer ou citer

· présenter

· définir 

· différencier  ou distinguer 
· mettre en lien

· justifier

Les stagiaires doivent avoir entendu ces différents termes au long de leur formation

La numérotation des questions respecte la numérotation universelle : 

· 1

· 1.1

· 1.2

· 1.2.1

Le nombre de réponses attendues peut être indiqué au candidat
La situation d’évaluation écrite ne dépassera pas un recto/verso

<<<>>>
�








