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	Session : 2014

	EP1 Service aux Familles - Evaluation en centre de formation

	· Activités liées à l’alimentation

· Activités d’entretien du cadre de vie

· Activités d’entretien du linge et des vêtements
	4 heures maximum
	Coefficient 

6
	Situation n° 2014-01

	Nom : ………………………………..          Prénom : ……………………………………
	Date :


	Contexte professionnel emprunté au domicile familial

Comme tous les Lundis, vous intervenez au domicile de Mme …………………. de 9h00 à 11h30. Elle vous demande de changer les draps de son lit et de mettre en route une machine. Vous devez également débarrasser la table  et préparer des crêpes. Enfin, vous assurerez la remise en état de la cuisine ainsi que l’entretien du sèche-linge.

Pendant votre intervention, vous réceptionnerez une livraison que Mme …………….. a commandée.



	Consignes de travail : 

1. Planifier les tâches à réaliser en complétant l’annexe 1.

2. Réaliser les tâches demandées (consignes écrites ci-dessus) et respecter les consignes orales demandées par l’usager.

3. Compléter l’annexe 2.

4. A la demande du jury, auto évaluer votre prestation oralement.

5. Répondre aux questions du jury (au cours ou à la fin de l’épreuve) ; ces questions portent sur l’organisation de votre travail, les choix technologiques effectués, la qualité du travail et les résultats.

	Conditions d’évaluation : 


- Travail seul,  en autonomie.


- En utilisant le matériel et les produits mis à disposition.


- Durée accordée : 4 h (y compris le temps de préparation écrite et le temps d’interrogation orale)

	L’évaluation portera sur : 

	· L’analyse de la situation professionnelle ;

· L’organisation du travail dans le temps et dans l’espace ;

· La tenue professionnelle et l’hygiène corporelle ;

· Le respect des règles d’hygiène, de sécurité, d’économie et d’ergonomie ;

· Le respect des techniques de travail ;

· Le comportement professionnel adapté ;

· Le bilan objectif de son activité et l’apport de solutions ;

· La justification des réponses aux questions posées par votre professeur.
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ANNEXE 1 : PLANIFICATION DES TACHES

	Ordre des tâches
	Nature des tâches à réaliser
	Durée prévue pour l’activité

	1

2

3

4

5
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ANNEXE 2 : … à choisir
Voir le Fichier « 3- EP1_Annexe 2_2014_VF.doc »

qui présente plusieurs exemples d’annexe à utiliser :

« Réception d’un Message Téléphonique »
ou
« Emission d’un Message Téléphonique »
ou
« Bon de livraison »
Choisir une annexe

et 

Copier-coller l’annexe choisie sur cette page.
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ANNEXE 3 : Extrait du livre de recettes de M, Mme …………
Titre de la recette pour X personnes
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Récapitulatif Questions orales (Uniquement pour le professeur)

Noter dans les cases la référence (cf. banque de questions EP1) des questions posées en adéquation avec la situation. 

Les savoirs spécifiques S7F et S8F seront obligatoirement évalués.
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(candidat)
	S7F
	S8F
	S1
	S2
	S3
	S4
	S5
	S6

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	








Illustration 








Denrées








Préparation 





–





–





–





–





–





–





–





–





–





–











Page 1 sur 4


