	Baccalauréat professionnel
Gestion des Pollutions et Protection de l’Environnement

	E 31 : Techniques professionnelles et analyse de pratique professionnelle
	Situation 2 : Evaluation
en établissement de formation

	Cahier des charges pour la réalisation du dossier de l’épreuve E31
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Le dossier doit comporter 10 à 15 pages, annexes non comprises
	Eléments du dossier
	Quelques précisions

	Une page de garde personnalisée 
	· Académie de Poitiers, nom du lycée, identité de l’élève, diplôme préparé, intitulé de l’épreuve, date de la session
· Police Arial Taille 12 interligne 1.5, marges 2 cm
· Une illustration (photo, schéma, dessin…) représentant le thème de la problématique

	Un sommaire 
	· Les différentes parties du dossier et la pagination (sauf annexes)

	Une introduction 
	· L’élève situe le milieu professionnel (assainissement, nettoiement ou collecte, tri et conditionnement des déchets solides) dans lequel s’est déroulée la PFMP
· Il présente la problématique retenue (formuler une problématique technique rencontrée en milieu professionnel)
· Il présente le plan du dossier

	1ère partie : 

Présentation de l’entreprise 
	 Présentation de l’entreprise et de ses contraintes
· Présenter succinctement l’entreprise (identification de l’entreprise, situation géographique) 
· Présenter les contraintes de l’entreprise (cadre de travail dans l’entreprise)
Repérage des activités de l’entreprise et de l’équipe professionnelle
· Identifier les activités réalisées dans l’entreprise
· Identifier les différents rôles des professionnels et se situer dans l’équipe professionnelle

	2ème partie : 

Description et résolution de la problématique
	Description détaillée de la problématique choisie pour son intérêt technique
· Décrire la problématique rencontrée dans le cadre de la PFMP par rapport à un problème technique
Présentation de la démarche de résolution de problème mise en œuvre 
· Présenter les causes et les effets (sur l’homme, sur l’environnement, sur l’entreprise…) de la problématique en utilisant un outil d’analyse de résolution de problème tel que : 
· Q, Q, O, Q, C, P
Q : Qui est concerné : l’homme, l’environnement, l’entreprise….
Q : Quand : fréquence de la tâche
O : Où : lieu de la problématique
Q : Avec quoi : le matériel, les caractéristiques du matériels, les EPI...
C : Comment : description de la tâche réalisée, le mode opératoire ou le protocole
· Diagramme d’Ishikawa
Justification des solutions proposées et/ou mises en œuvre
· Proposer des solutions correctives
· Argumenter les solutions proposées
Remarque : Mettre en évidence son investissement personnel dans le traitement de la problématique.

	Conclusion 
	· Faire la synthèse des éléments présentés dans le dossier (prouver que l’on maitrise les compétences d’analyse et de résolution de problème)
· Ouvrir sur une autre problématique ou autre ouverture 

	Annexes (= 1/3 dossier, non paginées)
	· [bookmark: _GoBack]Une annexe = tout document, mentionné dans le dossier, lié à l’activité et exploité dans la description (photographies, schémas, textes réglementaires…)
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