Lancement de projet : RELATION CLIENT - les questions à poser
Identification du client : 




question QUI ?

Lieu d’implantation ou sujet d’étude :


question QUOI ?

Caractéristiques de l’ouvrage et service rendu : 

question POUR QUOI ? et POURQUOI ?








question QUELLES DIMENSIONS ?
Délai de réalisation : 





question POUR QUAND ?

Matériaux travaillés :





question EN QUOI ?

Niveau de finition : 





question QUELLE QUALITE ?

Plan d’action, mise en ordre des tâches ‘’phases’’

questions COMMENT ?

























 





 




















