Espace pédagogique de l'académie de Poitiers > Economie Gestion en Lycées Professionnels > Enseigner > Filiére
Tertiaire Commercial > Veille informationnelle
https://ww2.ac-poitiers.fr/ecogest/spip.php?article1211 - Auteur : Marie-Anne Dupuis

—1 En photos et en vidéo les nouveaux magasins
compacts d'un specialiste de I'ameublement

publié le 04/06/2016 - mis a jour le 07/06/2016

Descriptif :

Aprés le pure player danois Vigga et I'étonnant supermarché qualitatif du discounter belge Cru, LSA se penche avec
Dia-Mart sur les tous récents magasins compacts d’'lkea, les Pick-up-point.

Des magasins compacts, a la fois show room et points relais (&

Ikea est venu tardivement au e-commerce, privilégiant le trafic en magasin. Depuis 2015 toutefois, le groupe développe
une Véritable ambition online, qui se traduit notamment dans un nouveau concept de « pick up store ». Le principe ? Des
magasins au format trés compact qui présentent une gamme réduite, des extenseurs de gamme digitaux et un point
relais pour les produits achetés en ligne.

La gamme complete...

Méme si la gamme est réduite, le visual merchandising reste une belle théatralisation et cette capacité a déclencher des
achats non préwus. Le magasin propose l'acces a la gamme compléte et aux outils de conception via des ordinateurs en
LS, avec livraison a domicile ou au pick-up store, avec des délais de livraison réduits et des frais de port plus faibles.
Des vendeurs sont a disposition des clients pour les conseiller si besoin.

You

o= |[KEA Order & Collection Points (Video Youtube)

Nouveau concept lkea
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