Ateliers prévention de l'illettrisme en SEGPA

Renseignements utiles

Académie : POITIERS

Nom et adresse compléte de I'établissement : Colléege France Bloch Sérazin, 10, rue de Valencay 86034 POITIERS cedex
Téléphone : 05.49.01.92.62.

Fax : 05.49.42.82.81.

Mél de I'établissement Ce.08601072Y@ac-poitiers.fr

Coordonnées des coordonnateurs de projet : Christelle Michaud (enseignante spécialisée) — Fabrice Devanne (directeur-
adjoint de la SEGPA)

Niveau(x) concerné(s) : 6° et 5°

Discipline(s) concernée(s) : Francais

Durée prévue de I'expérimentation : De janvier 2007 a juin 2010

Expérimentation d’initiative locale

Problématique

Comment améliorer les compétences en lecture et en écriture des adolescents en trés grande difficulté scolaire qui
ont par ailleurs déja bénéficié d'aides et de soutiens divers dans le cadre du primaire ?

Mots clés : SEGPA ; prévention de l'illettrisme ; compétences en lecture -écriture ; groupes de besoins ;
individualisation
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La genése de I'action

La problématique formulée en 2003

Nous sommes conscients de ne pas arriver a fadaersuffisammentertains éleves de nos classes en trés grandautéfisur le plan du lire-
écrire. Certains éleves sont en situation d'iletie lorsqu'ils quittent la S.E.G.P.A.

L'analyse de la situation nous conduit a formundexplications possibles a cette situation :

- La trés grande hétérogénéité des classes de SEGRAsgecificité de ce public (manque d'autonorpiebléemes de comportement...) ne
nous permettent pas, dans le cadre du groupescldsprendre véritablement en charge la difficiéte€es éleves les plus en difficulte.

- Nous ne savons pas, sur la seule base de notratfominitiale, apprendre a lire a des adolesceaartgres grande difficulté scolaire qui ont
par ailleurs déja bénéficié d'aides et de soutierers dans le cadre du primaire.
Nous nous sommes donc demandé comment améliorarrigsétences en lecture écriture chez nos éléves.

Une problématique récurrente dans le PE

Extrait du projet pédagogique 2004-2008 de la SEGPdigé en 2003 :
Dans le volet « Elever le niveau de formation aiéi», on peut lire :
« Lutter contre l'illettrisme :

Mettre en place des ateliers lecture : sur unestiarrdécloisonner les niveaux pour créer des g@®dp besoins.
Apprendre a utiliser des outils adaptés : langelgiclirebel...

Travailler avec les familles pour que le livre endians la maison.

Découvrir et utiliser les lieux de préts de livres.

Une nouvelle organisation au coeur de la SEGPA

Sur le plan formel, nous décidons donc de créeatiders a effectifs réduits et homogénes en temeebesoins.
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Il. Des temps de formation dans la durée qui permetterte faire évoluer les pratiques
Une formation adaptée proposée dans la durée

Sur le plan méthodologique, nous décidons de deemamte formation a la MNLEMéthode naturelle de lecture — Ecrityur® ; De Keyzer)
Cette méthode, parce qu'elle part des acquis epatestialités d'apprentissage de chaque individus semblait pertinente par rapport a notre
public. Elle permet en effet a I'éleve de constrpiar lui-méme ce qu'on a jusque la tenté de roresta sa place.

L'objectif fixé était que plus aucun éleve ne sduecursus scolaire sans savoir lire et/ou écrire.

Nous avons fait de cet objectif la priorité de poprojet pédagogique et c'est pour cette raisonnguss avons souhaité et demandé une
formation d'équipe, incluant par conséquent les.RlLRous semblait important de pouvoir offrir aébeves, notamment aux plus en difficulté,
une démarche cohérente et globale, démarche qui ne se limite pas aux temps d'ateliefecture mais qui puisse étre reprise partout et
par tous. Ont également été incluses dans ce projet et tmtination, les 2 enseignantes IRJS qui intengahaupres des jeunes sourds que
nous accueillons.

2004-2005 : premiére mise en ceuvre des ateliers

7 enseignants participent aux ateliers dont 1 RLPenseignantes IRJS sur le groupe des grandsatébulans lequel sont intégrés les jeunes
sourds.

3 classes sont concernées : 6eme, 5eme, 4éme

Le positionnement se fait a partir d'un texte suslipport duquel on évalue l'efficacité de lectuapport entre la vitesse de lecture et la
compréhension)Ce premier positionnement qui en fait ne s'aveeetpajours tres pertinent, doit étre réajusté jmoservation faite en classe
par les enseignants.

Evaluation

L'objectif des petits groupes homogénes est atteais il n'‘est pas suffisant. Nous n'avons pasedtivecteur. Chacun tatonne dans son coin
avec le sentiment de ne pas étre efficace.

Les langagiciels, dispositif informatisé au servileel’appropriation du Lire-Ecrirent été installés, mais nous ne les utilisons pas, tet sans
grande conviction.
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2005-2006 : Début de la formation et 2eéme annémide en ceuvreproposition d'outils pédagogiques communs

La formation est assurée par deux formateurs dasseciation de lutte contre lillettrisme. La prera étape est une formation a la MNLE et a
l'utilisation des langagiciels.

4 professeurs des écoles et 1 PLP anglais-frapedisipent aux ateliers
3 classes participent : 6eme-5eme,4eme

Nous adoptons un nouvel outil de positionnemenis précis et plus fiable. permet de vérifier la maitrise du code grapho-phoologique, le
stock mental de mots et la compréhension.

Nous commencons a utiliser les langagiciels lesqoiel maintenant pour nous plus de sens puisgotisreliés a une démarche.

Nous construisondes fiches outilscommunes sur le schéma de lecture.

Nous adoptons une démarche commune concernaattérient des questionnaires.

Nous utilisons tous, plus ou moins, les « c'estroen» (listes analogiques) issus de la démarche MNLE

Evaluation

Un début de cohésion se met en place : on comngutiser unedlémarche communeet & mettre en plaakes outils communsC'est aussi et
surtout unenouvelle approche de I'apprentissage et de I'amélhation du lire-écrire qui est en train de se construire chez chacun.

Cette phase de remise en cause des représentatidémarches antérieures est déstabilisante, d@lgant plus que nous ne maitrisons pas
encore la nouvelle démarche et les nouveaux aytileous sont proposés. Nous tatonnons, nous essdyestent des choses qui ont été mal ou
pas assimilées, des questions nouvelles qui sefpds®us.

Dans cette phase d'appropriation, le suivi de ftionalont nous avons pu bénéficier a été essentiel.

Le retour sur nos pratiques débutantes a permistoar sur la formation avec un éclaircissement ou un approfondissemecédains points
qui avaient été abordés lors de cette dernierea @@lis a donc permis une meilleure compréhensida démarche, la résolution de certains
points d'achoppement ah réajustement de nos pratiquesLes échanges occasionnés lors de ce suivi ontrégatepermisune meilleure
cohésion de I'ensemble de I'équipe autour du projett un maintien de la motivationmalgré les difficultés rencontrées parfois danshise

en oeuvre.

Cependant, nous ne parvenons pas encore a trarddéeles autres cours ce que nous experimentoaieléer.
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2006-2007 : Suivi de formation et 3éme année dierpétation :phase de régulation

4 professeurs des écoles participent.(2 enseigf@amegs a la MNLE et 2 enseignants non formés)
3 classes participent : 6eme-5eme-4éme

Nous continuons de bénéficier d'un suivi de fororati

Suite a des exigences institutionnelles et a ddations, deux nouveaux enseignants n‘ayant paslauiermation ont da intervenir dans les
ateliers lecture. (Ne restent donc que deux enastgrformés) Nous n'avons pas pu bénéficier du semdpessaire pour aider ces nouveaux
collegues et pour harmoniser le travail mené au des différents ateliers. Les points qui appaasss dans la colonne « a mettre en place » du
bilan détaillé 2005-2006 n'ont pas été travaillés.

En revanche les temps de réflexion, de questionngme retours sur nos pratiques avec les formatgus ont permis de réajuster notre action
au sein de chaque atelier et de nous approprieremavantage la MNLE : comment aborder les « c@stme » avec tous les groupes et pas
uniquement les lecteurs débutants, comment utiBsdémarche de I'action, réflexion sur I'amélioratle la compréhension en relation avec les
propositions formulées dans le rapport Goigoux.

2007-2008 : Suivi de formation €tannée de mise en ceuviene formation & I'entretien d'explicitation

3 professeurs des écoles participent + intervertt@nmembres de I'association de lutte contrettiisme sur le groupe des grands débutants.
2 classes sont concernées : 6eme et 5eme + 2 d@Bdesne en grande difficulté.
Formation de 5 jours a I'entretien d'explicitation.

Evaluation

Les éléves ont dans I'ensemble progressé puisgoritstous (excepté une éleve) pouvoir changerdeapgs.

Néanmoins il nous faut construire des outils déatibn plus fiables. Nous constatons qu'il estici# d'évaluer strictement I'effet des ateliers
lecture sachant que les éleves bénéficient pagailemt d'un enseignement en francgais assuré paregd'@amseignants que ceux qui ont en charge
les ateliers maitrise de la langue. Il est plufidate le faire sur les éleves les plus en diff&€uhez qui on peut constater une motivation plus
forte pour les apprentissages et un changement |@dtiside de travail. Les progrés sont par aieplus visibles puisqu'ils partent d'une
situation de quasi non lecture.
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Des freins

Le manque de stabilité de I'équipe et des temmhages de pratiques trop peu nombreux ne permetsrau projet de prendre de I'essor et,
notamment, ne permettent pas le transfert darekess matieres.
Il est prévu pour I'année 2008 - 2009 d'institutigiiser un temps d'échange pris sur nos heuregntleese (environ 1 heure tous les deux mois).

2008-2009 : 5eme annéeéveloppement d'un nouvel outil

3 professeurs des écoles participent + intervemtidérieure d'un membre de I'A.F.E.R (associat®iutte contre l'illettrisme)

Parmi les 3 enseignants 1 enseigne le francai$eamne, I'autre le francais aux 5eme et retrouvent dertains de leurs éleves en atelier maitrise
de la langue ce qui n'était pas le cas jusque la.

2 classes sont concernées : 6eme et 5eme

Evaluation

L'intervention depuis décembre 2008 dRAPLIS A.F.E.R (Atelier de Formation et de Recherche)eanys d'alléger les groupes qui
commencaient a étre trop chargés pour une réditaeté. Le groupe des éleves les plus en difficetait notamment constitué de 7 éléves et
pouvait en réalité étre réparti en 2 groupes deibes

Cette intervention va également permettre un eisseiment du projet dans la mesure ou l'interveremiee avec un nouvel outd le sens des
mots »qui est en cohérence avec la démarche MNLE.

Cet outil se situe dans la suite de la MNLE etre'ssk plus particulierement aux « déchiffreurs = keicteurs petits scripteurs » n'ayant pas
acquis les régles de base de grammaire. || appar@pprenants des moyensréiexion sur la langue a travers une démarcheouvelle qui

ne ressemble en rien a la méthode connue lors oyra scolaire, ce qui facilite la levée des diffiés et blocages dus a I'échec antérieur. Il
s'agit de découvrir le fonctionnement de la languezartir des classes de mots puis de construirautesnatismes pour écrire avec les regles
d'orthographe de base lesquelles ont progressitepmsnleur sens. L'expérimentation est au cenérdadproposition. Au cours des séances,
chaque apprenant construit son propre outil qusdavira de référence de base lorsqu'il écrira.

Le fait d'avoir les mémes éleves en francais eteler facilite les apprentissages en grand gretpe suivi des éléves que I'on a en charge dans
les ateliers. Les éléves les plus en difficulté natamment acquis une plus grande autonomie audieigroupe classe. Ces éleves qui
n'investissaient pas le travail en début d'annétow si I'enseignant n'était pas a leur coténettiement pris confiance en eux et commencent a
travailler seul y compris dans les autres matieres.
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De son c6té I'enseignant peut s'appuyer sur laacesamnce qu'il a acquise de ces €léves en atesiar & travail qui y est fait pour les aider dans
le cadre du groupe classe ou leur proposer unitrdWi@rent et adapté si besoibans ce cadre le transfert joue vraiment et contribe a
accélérer les progrés des élevek'évaluation des progres est rendue plus évideAte deuxieme trimestre par exemple, les quaiged les
plus en difficulté en 6eme ont fait les mémes éitadms que les autres éleves de 6eme ce qui Méamipossible au premier trimestre. Les
résultats de 3 d'entre eux se situent dans la meyee la classe. Pour le 4éme, les évaluatiorenétancore trop complexes. L'évolution dans la
confiance en soi et l'attitude de travail chezéaléses s'est donc accompagnée de progres tangiblaseau des résultats scolaires. Ces 3 éléves
ont d'ailleurs recu les doubles félicitations (&ihet comportement) lors du 2eme conseil de classe

lll. Les impacts observés

Sur les éléves : confiance en soi, autonomie etgues au sein de groupe classe

L'effectif permet unéndividualisation du travail , une meilleure relation a I'éleve et une meillecoBnaissance de celui-ci. Au fil du temps, les
éleves commencent a parler d'eux : leur vie d'adel@ mais aussi leur vécu scolaire. Les élevgsllissen difficulté qui commencaient par nier
en début d'année ces difficultés en prétendanti@utese passait bien en primaire, progressivenmrit gart de certaines prises en charge, de
certaines mises a l'écart, de moments douloureulewtescolarité.La confiance s'instaure avec l'adulte mais surtout"éléve reprend
confiance en lui par rapport a ses capacités d'appntissage Son temps de parole est plus important qu'endggaoupe ainsi que I'attention
qui lui est portée. En conséquence, I'éleve estrdage confirmé dans ce qu'il sait, ce qui lui prdiappréhender avec moins d'appréhension
ce qui lui pose difficultélls sont de moins en moins souvent dans des compaments d'évitement.D'autre part, I'homogénéité des groupes
permet de proposer un travail adapté aux besomsgldees.

L'enseignant qui assure le francais cette annéesames constate que la classe est relativementd@maavec un niveau satisfaisant, aucun
éleve n'est en grande difficulté. L'enseignantagsure le francais aux 6eme cette année constatiteapériode de I'année (février) que cette
homogénéité est en train de se crées éleves qui n'étaient pas autonomes en débutadhée pour lire une consigne ou un énoncé de
probleme le sont maintenant.Tous les éléves, excepté un, peuvent maintenaftitipar aux activités et aux apprentissages dumgalasse
dans lesquels ils s'investissent ce qui n'étaitgpaas en début d'année.
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Sur les enseignants : des transferts dans les auttisciplines progressivement mis en ceuvre

Les enseignants disposent de démarches (MNLE, mapgpo Goigoux ) et d'outils (Langagiciels, I'enieet d'explicitation, l'aide a la
mémorisation) pertinents et cohérents sur lesqlsgieuvent s'appuyer pour construire leurs aétsvéu sein de chaque groupe. lls commencent
a maitriser la démarche MNLE et I'activité qu'ilsmant au sein des ateliers.

La complémentarité des groupes évolue et chacumente a se spécialiser par rapport au public datsdier.

Des transferts commencent a se faire dans les awrenatieresmais on constate un manque d'harmonisation lié danque d'échanges (les
temps d'échanges prévus n'ont pas tous eu ligaudrait retravailler la construction de fichegilsucommunes pour tous les éleves. Ce travail
avait été commencé au début du dispositif maiad@sbreux changements d'intervenants dans lesratel¢ découragé ce travail qu'il nous faut
reprendre. La plus grande spécialisation (travas pxé sur la maitrise du code grapho - phonolagég I'acquisition d'un stock mental de mots
dans un groupe, plus axé sur la compréhensioanidé la la mémorisation dans un autre, sur la ptamuécrite dans un troisieme et sur la
maitrise des regles de grammaire dans le quatriestedn effet sans doute un indice positif par oepgu degré de maitrise de chacun dans son
propre groupe. C'est aussi l'occasion d'approfdadinaitrise d'un ou plusieurs des aspects dernfmdie ou des outils. Mais cela risque aussi
de nous faire perdre de vue la cohérence d'ensatabddedémarche et de dissocier peu a peu le détodmprendre / écrire. Et puis cela risque
également de nous éloigner de l'objectif d'harsation des pratiques inscrit au début du projet.

Apres les formations : des acquis exploités mérnestdes ateliers

Les enseignants ayant suivi la formation et ne pouplus participer aux ateliers continuent assililes acquis de cette formation dans le cadre
de la prise en charge de leurs éleves.

Les deux enseignantes intervenant aupres des jsoneds utilisent, notamment, la présentation dete$ en groupes de sens. La possibilité
d'associer une image mentale a un groupe de smses €leves qui ont un faible bagage lexicalies@nt en grande difficulté face a la lecture.
Elles continuent a utiliser les « c'est comme st€l analogiques) et les propositions du rappoiddBa ainsi que les Langagiciels et constatent
que la démarche MNLE rend leurs éléves plus actians I'appropriation de la langue.

Le professeur PLP responsable d'un atelier prafiessl est devenu, suite a la formation, plus vigila l'acquisition par les éléves du
vocabulaire (€laboration commune de définitiong)eet'orthographe dans le cadre méme de son atebers les moments de lecture orale, il a
de nouvelles exigences relatives a une lecturgmaipes de sens. En revanche, il n'utilise pakteggiciels qu'il trouve trop éloignés de son
activité. Sa conviction selon laquelle I'atelieitddre un support a l'acquisition de la langustdi®uvée renforcée et surtout, des outils ont été
mis a sa disposition.
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Les freins

La baisse des dotations en heures rend de plusigifficile la mise en place de ces ateliers.oten au fil du projet, la disparition d'une classe
dans le dispositif (classe des 4eme) et la digparde 4 enseignants dont les PLP qui ne sontgdesciés. Nous n‘avons pas pu cette année
intégrer a titre individuel les éléves de 4emeeBBdme qui auraient encore particulierement bedeine soutien proposé en atelier. Un des
éleves non lisant en 6eme, ayant participé auieegetn 6eme et 5eme et ayant réalisé d'énormesegrest en train de régresser cette année
alors qu'il est en 4eme. D'autres parametres (@nudtique familiale récente) peuvent expliquer aeftgession. Toutefois, on peut se demander
si 2 années seront suffisantes pour les éléveplissen difficulté. Nous ne pouvons pas non pluégrer certains €léves des classes de
I'enseignement général du colleége qui pourraienttamt tirer profit de ce dispositif.
La mise en place du dispositif n'a été rendue pltessiu fil des années que grace a l'interventiassdciationgyant permis de maintenir les 4
groupes de besoins

Sans cette intervention, les groupes seraient ricopbreux, trop hétérogenes et les ateliers nergieat pas fonctionner efficacement. Ces
interventions sont chaque fois un apport enrichispaur les enseignants, mais soulignent le madguaoyens mis a notre disposition.

IV. Perspectives : pistes d’amélioration

Réfléchir, concevoir et organiser dans le tempdidbes outils communes sur par exemple :

- déchiffrer un mot qu'on n'arrive pas a lire
- schéma de lecture

- traitement des questionnaires

- formulation d'une réponse a une question
- premiére approche d'un texte

- comprendre le sens d'un mot inconnu etc
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Penser a une répartition 6eme-5éme du travail praga démarche MNLE et qui peut étre fait en geodpsse. EX: le schéma de lecture en
6eme

Est notamment prévue une expérimentation en grolgsse dd'outil « le sens des mots apporté par l'intervenante de l'association A.F.E.R
qui pour sa part expérimente cette année cetdanis un des ateliers de la SEGPA.

Réfléchir, concevoir des outils d'évaluation.

Filmer des séances atelier maitrise de la langue @eentuellement permettre leur visionnement pargrofesseurs intéressés des classes
d’enseignement général du college.

Pour la rentrée 2009, un temps commun réguliero{@ toutes les trois semaines) va également étnalibéd pour favoriser I'évaluation
individuelle des éléves concernés par l'atelierécimange de pratiques entre les 4 intervenanéscetristruction d'outils et d'objectifs communs.
Pendant ce temps, les éléves d'ateliers serongé$ibé
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