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	EP1 Service aux Familles - Evaluation en centre de formation

	· Activités liées à l’alimentation

· Activités d’entretien du cadre de vie

· Activités d’entretien du linge et des vêtements
	4 heures maximum
	Coefficient 

6
	Situation n° 2014-01

	Analyse de la conformité de la situation d’évaluation


Objectif : L’EP1 doit vérifier les compétences professionnelles et les savoirs associés liés aux activités professionnelles suivantes :


- Activités liées à l’alimentation

- Activités d’entretien du cadre de vie

- Activités d’entretien du linge et des vêtements

Conditions d’évaluation : L’évaluation doit avoir lieu : 

· au cours de la deuxième année : 






(
· après la PFMP en milieu Familial






(
· en centre de formation 








(
· dans le cadre d’activités habituelles






(
· participation des professionnels à l’élaboration de la situation



(
· participation des professionnels au choix des critères propres à chaque activité
(
· participation des professionnels à l’évaluation 





(

Contexte professionnel emprunté au domicile familial ; ce contexte présente les éléments suivants :
· le jour est précisé







(
· le nom de la (des) personne(s) est mentionné



(
· les activités à réaliser sont parfaitement précisées


(
et mentionnent les tâches suivantes : 
· préparation d’un repas ou collation



(
· service d’un repas ou collation




(
· entretien courant d’une pièce de logement


(
· entretien courant du matériel utilisé



(
· réalisation de travaux spécifique (réfrigérateur, plantes, …)
( 
· un entretien du linge, des vêtements personnels 
ou d’un accessoire vestimentaire



(
· une tâche liée à l’intervention d’autres professionnels

(
(Réception d’une livraison, appel à un électricien, prise de rendez-vous, …)


A partir du contexte professionnel emprunté au domicile familial, recenser les différentes compétences évaluées et/ou mobilisées lors des différentes activités mises en œuvre.

	Capacités
	Compétences terminales
	Compétences mobilisées
	Compétences

évaluées

	C1 S’INFORMER
	C11 Prendre les consignes de travail
	
	

	
	C12 Dresser l’état des lieux du contexte de travail, des contraintes, des ressources, des risques liés aux activités
	
	

	
	C13 Apprécier l’autonomie, l’initiative dans le travail et l’incidence de la présence de l’usager, de la famille…..ou d’autres professionnels
	
	

	C2

S’ORGANISER
	C21 Elaborer le plan de travail
	
	

	
	C22 Mettre en place les moyens nécessaires aux activités
	
	

	
	C23 Gérer les stocks de produits alimentaires non périssables, de produits d’entretien, de consommables…..
	
	

	
	C24 Gérer les activités déléguées à un autre prestataire
	
	

	C3

S’ADAPTER
	C31 S’adapter à une organisation différente, à une situation imprévue
	
	

	C4

REALISER ET

CONTROLER
	C41 F Mettre en œuvre les techniques de conservation en milieu familial
	
	

	
	C42 F Préparer tout ou partie d’un repas, d’une collation en milieu familial
	
	

	
	C43 F Servir tout ou partie d’un repas, d’une collation en milieu familial
	
	

	
	C44 F Entretenir le logement et les espaces de vie privée
	
	

	
	C45 F Entretenir le linge, les vêtements personnels et les accessoires vestimentaires en milieu familial
	
	

	
	C46 Conduire une auto-évaluation du déroulement et des résultats de ses activités pour mettre en place des solutions de remédiation
	
	

	C5

COMMUNIQUER

RENDRE COMPTE
	C51 Etablir des relations interpersonnelles avec les usagers, avec les autres professionnels dans le respect des règles du savoir-vivre et de la discrétion professionnelle
	
	

	
	C52 Transmettre des informations à caractère professionnel
	
	


Noter ci-après les questions orales (3-4 maximum dont obligatoirement S7F et S8F) et vérifier que le niveau de connaissance soit conforme aux indicateurs d’évaluation des savoirs associés: 

	Mobiliser les connaissances scientifiques et savoirs technologiques associes
	S.1 Hygiène Professionnelle
	Ces savoirs associés en relation avec les compétences seront évalués selon la situation d’évaluation 
	

	
	S.2 Sciences de l’alimentation
	
	

	
	S.3 Produits et matériaux communs
	
	

	
	S.4 Organisation du travail 
	
	

	
	S.5 Communication Professionnelle
	
	

	
	S.6 Qualité des services
	
	

	
	S.7 F Connaissances des milieux d’activités
	
	

	
	S.8 F Technologies du logement
	
	


Propositions de remédiation en cas de non-conformité :





Propositions de remédiation en cas de non-conformité :











