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BTS : référentiels, horaires et programmes
de langues vivantes

Descriptif :

Le point sur la rénovation des BTS : référentiels Support à l’action managériale (SAM), Tourisme, et Négociation et
Digitalisation de la Relation Client (NDRC), programmes et horaires.

 Pour les programmes, les horaires, les modalités d’examen et les grilles d’évaluation  pour le BTS CI et SAM,
consulter le très riche site du lycée Maurice Ravel  (Paris).

Documents joints

 Référentiel BTS NDRC (PDF de 1.9 Mo)

 Référentiel BTS SAM (2018) (PDF de 2.7 Mo)

 Référentiel BTS tourisme (PDF de 475.4 ko)
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